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ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社（所在地：東京都港区、代表取締役：井上 理、以下ソラーレホテルズ）の

100％子会社でホテルの清掃サービスを提供する株式会社QMネットワークサービス（所在地：東京都港区、代表取締役：髙

野瀬 明郎、以下QMネットワーク）は、新型コロナウイルスの感染症対策を含めた衛生対策を強化するため、衛生管理の

リーディングカンパニーであるエコラボの日本法人、エコラボ合同会社（本社：東京都中央区、代表：下元 紳志、以下エコ

ラボ）とのパートナーシップのもと、新たな客室清掃マニュアルを制定いたしました。

『QMネットワーク』がエコラボとのパートナーシップにより衛生対策を強化

グローバルスタンダードの客室清掃マニュアルを新たに制定

【ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社】

「雨庵 金沢」「ザ・スクエアホテル」「ホテル・アンドルームス」「ロワジール」「ロイヤルパインズホテル浦和」「チサ

ン」など15のホテルブランドを有し、国内57カ所、海外1カ所、8,241室のホテル宿泊部門および売店部門・料飲部門・大浴

場・スパの運営、アセットマネジメント、フランチャイズ運営などの事業を展開しています。（2021年10月現在）

URL：https://www.solarehotels.co.jp

【株式会社QMネットワークサービス】

ベッドルーム、バスルーム等の清掃、備品のセッティングなどの客室清掃や、ホテル共用部の清掃、排

水管の高圧洗浄やバスルームタイル等の特別洗浄、エアコン分解清掃など設備の特別清掃まで、ホテル

の清掃サービスを提供しています。URL：https://www.qmnetworkservices.com

QMネットワークは、全国34軒のホテルで快適な空間（客室）作りのための安心・安全で綺麗・清潔な清掃サービスを提

供しております。コロナ禍にあってこれまで以上に高いレベルの衛生対策が求められる中、QMネットワークでは、ホテルの

お客様とスタッフの安全を守るために、エコラボが提供するグローバルスタンダードの衛生管理プログラムに則り、新たな

客室清掃マニュアルを制定いたしました。今後は、本マニュアルを活用することで、全てのスタッフがより一層高いレベル

で適切な衛生対策を行い、ホテルのお客様に安心・安全で綺麗・清潔な清掃サービスを提供してまいります。
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