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ソラーレホテルズ 『aiPass』非接触型の事前チェックインシステムを導入開始

ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社（所在地：東京都港区、代表取締役：井上理、以下ソラーレホテルズ）はCUICIN株式会社

（本社：東京都渋谷区、代表取締役：辻慎太郎、以下クイッキン）が提供するHotelStyle OS「aiPass（アイパス）」※の非接触型の事前

チェックインシステムを、2021年1月18日より4軒のホテルで導入いたします。お客様にスマートフォンからチェックイン情報を送信していた

だくことで事前にチェックイン手続きが完了し、ホテルでは宿泊者カードを記入せず、フロントで名前を伝えるだけでルームキーを受け取っ

てお部屋に入れるようになります。ソラーレホテルズでは、事前チェックインシステムの導入により、待ち時間の無い、よりスムーズでス

マートなホテルサービスを提供してまいります。

ソラーレホテルズ事前チェックインについて： https://www.solarehotels.com/aipass/

※ HotelStyle OS「aiPass（アイパス）」とは
クイッキンが提供している宿泊施設向けの基幹システムです。非接触型のチェックイン機能をベースに、業務効率化
やホスピタリティ向上など目的に合わせたプラグイン機能をカスタマイズすることで、理想のOS を提供します。
URL： https://cuicin.co.jp

【事前チェックインステップ】

①公式ホームページや宿泊予約サイトで該当ホテルを予約すると、登録しているアドレスに予約完了・予約確認メールが届きます。

②メールに記載されたURLへアクセスして必要事項を入力すると、事前チェックイン手続きが完了します。

※事前チェックインのURLをお受け取りになられていないお客様はご予約のホテルページからチェックイン手続きを行っていただけます。

③宿泊当日はフロントで事前チェックイン完了時に届くメール画面を提示、もしくは名前を伝えるだけでルームキーが受け取れます。

※現在コロナウィルス感染対策のため、別途、検温のご協力をお願いしております。

【事前チェックインシステム導入ホテル】

ホテル・アンドルームス名古屋栄／ホテル・アンドルームス新大阪／チサンイン 名古屋／チサン ホテル 神戸 （2021年1月18日現在）

ソラーレホテルズは宿泊者の利便性の向上と旅行体験の変革を実現するため、2020年11月よりクイッキンと業務提携を結びました。グループ

のホテルでHotelStyle OS「aiPass」の事前チェックインシステムの導入を順次進めております。さらに今後は、ホテルスタッフが接客サービ

スにより注力できるように、客室管理などの業務を一元化する機能を両社で開発してまいります。

≪報道関係者様 お問い合わせ≫

ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社 経営企画室 広報・PR 中野 ／ Mail：harue.nakano@solarehotels.com TEL：03-6858-2330

【ソラーレ ホテルズ アンド リゾーツ株式会社】

「雨庵 金沢」「ザ・スクエアホテル」「ホテル・アンドルームス」「ロワジール」「ロイヤルパインズホテル浦和」「チサン」など11個のホ
テルブランドを有し、国内50カ所、海外1カ所、7,280室のホテル宿泊部門および売店部門・料飲部門・大浴場・スパの運営、アセットマネジ
メント、フランチャイズ運営などの事業を展開しています。（2021年1月現在） URL：https://www.solarehotels.co.jp
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